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SE - ANSOKNINGSFORMULAR FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

Del 1 och 2 fylls i och skickas till den nationella tjansteleverantoren pa foljande epostadress: Vodafone@kgk.se

UPPGIFTER FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

Serienummer (SN)* |.....|.....]ooc oo oo oo e o] Installationsdatum™ |.....[.....| / |occo oo oo eeii o]

FORDONSUPPGIFTER (fylls i av aterforsiljaren)

Tillverkare | PORSCHE farg*
Modell* [ Lo ] LI/ TR [P PP FPPY RO PO PRPSY FOPY RV PO ) RO OO

Registreringsnummer (Om inget finns &n, 1amna rutan tom. Observera att om inget registreringsnummer anges kommer abonnenten att bli kontaktad

av den nationella operatoren vid ett senare tillfalle.) |.....J....|..c..]oee || [ o[t
Chassinummer * |.....[.....]ocoo oo [ o e e e e e e L]

UPPGIFTER PORSCHE-HANDLARE (fylls i av aterforsaljaren)

Namn aterforsaljare |.....|...|....]oococ]ov]ov oo Lo Lo Lo L L L e e e e e e L Lo Lo Lo Lo Lo L]
Namn installator* |...|....|....|.loo oo o e e e e e e e e e Lo e e e e e Lo Lo L]
Yo [YSEST 3 U OO OO OO R RO PO PO RO UReY FRUSY ISV IO FUUOON FUUPON FUUPON FUUUOY POV POV RO PRPUI FRUUY FROSY ISUUPY ISVRY IO FUPON FUUPON FOUON POV UV PO (RPOY FRUURY PRUURY ISP IO IO
Postnummer* ||l ool OR oo Lo Lo Lo e e e e Lo Lo Lo Lo Lo e e e o]
ID installator |.....J.cc..|oeee oo oo Lo e e e Telefon™ [ oo e e e e L]

Mobilnummer installator |.....[.....Jc.c. oo oo oo e oo o]

L1 Tt ool U VO FUUROY OO PO Y POy PO PO UOURe) PO Ut Ry ISV IO SO FUUON PO SOt PRV FOoun AU ey IS UMt U ROy FOoun UV ROy PO IR PO IR IOt RO SRR IOt

*obligatoriska uppgifter
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SE - SERVICEAVTAL FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

Ifylles och skickas till den nationella tjansteleverantéren
Epost: Vodafone@kgk.se — Telefon: +46 (0) 8 923154

*OBLIGATORISKA UPPGIFTER

FORDONSUPPGIFTER (fylls i av aterforsiljaren)

Tillverkare | PORSCHE | Modell* |....|.....|co]oe oo el el e e e e Lo e e Lo e e Lo et
Registreringsnummer (Om inget finns &n, lamna rutan tom. Observera att om inget registreringsnummer anges kommer abonnenten att bli kontaktad av
den nationella operatdren vid ett senare tillfalle.) |.....|.....|o.co.loe o] oeic]eencend]

Chassinummer * |.....|oc.. o[l oo e e e e e e el

KONTRAKTUPPGIFTER ABONNENT (fylls i av abonnenten)

Efternamn/Férnamn/Féretagsnamn (i forekommande fall)* |.....|.... oo oo o e e e e e Lo Lo e e L[]
Adress™ |.....|oc]e]on ool Lo Lo e Lo e e e Lo Lo e eed] Postnummer™ || e e o]
(7« ol VU PRV Y RORPY PO U PO PO FSUI) PO (RUPY PO VU FUUPON FUVOY FRO) PRV (RURNOY FUUOSY POy PUUPON PO FOU) FUROR (ROOY FOPOY POy IOUPON Vv UOVIN POV FRUNPY FUUPOY PR IUUOON FUVOIY POV POV (RO IOV |

Ange tre olika telefonnummer. Dessa nummer kommer att anvandas for att kontakta dig om ett larm skulle komma in. Eventuella textmeddelanden

skickas till det forsta numret.

Telefon 1* maste vara ett mobilnummer! |.....[.....].cc. oo oo oo e e e e e o]

Tel. 2* mobil/fast telefon |.....J.....|occ. oo oo oo e e e e et

Tel. 3* mobilffast telefon |.....|.....|.cc ool oo e Lo Lo L]

E-postadress |....|.....|o oo Lo oo Lo e e e e e Lo e Lo e Lo e e Lo e Lo e o]

UPPGIFTER FORDONSANVANDARE (om annan #n abonnenten)

Efternamn/Férnamn/Foéretagsnamn  (om  tillampligt)* |.....|oc..|ooe oo oo Lo Lol Lo e Lo Lo e e e Lo Lo e ]
Ange tre olika telefonnummer. Dessa nummer kommer att anvandas for att kontakta dig om ett larm skulle komma in. Eventuella textmeddelanden

skickas till det forsta numret.

Telefon 1* maste vara ett mobilnummer! |....|.....[.....]oo oo oo Lo Lo Lo e e ]

Tel. 2* mobil/fast telefon |.....|.....]cccc| oo oo oo oo e e e o]

Tel. 3* mobil/fast telefon |.....J.....|cco. ool e e e Lot

E-postadress |.....[....|ofoe oo Lo e Lo e e e e Lo e Lo e Lo e e Lo e Lo e ]

IDENTITETSFRAGOR OCH -SVAR FORDONSANVANDARE*

(EXEMPEL: FRAGA: MAMMAS FLICKNAMN? SVAR: SVENSSON.) VI REKOMMENDERAR ATT DU ANDRAR IDENTITETSFRAGORNA OCH -SVAREN. SE SERVICEHAND-
BOKEN

Fraga 1% [oooooelooeecledooee ool eeseloeeecleeeeeeeeeeel ool eeescl ool SVAE 1% Jeveefeeeoeesleeee ool
Fraga 2% [ooolooelooelocooeeooesloeee ool eeeeleeeec ool eeeeleeee oo leoeeceefeeeecloeeecleod SVAF 2% [evefeeoeeeloeee ool o]

PRODUKTINFORMATION*
(PRISER INKLUDERAR FULLSTANDIG TACKNING INOM EUROPA. PRISERNA KAN ANDRAS.)

O 1 AR -3078,75 SEK (inklusive moms) O 2 AR -5685,00 SEK (inklusive moms)

NATIONELL TJANSTELEVERATOR

Foéretagsnamn: KG Knutsson AB

Hammarbacken 8, 191 81 Sollentuna, Sverige
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SE - SERVICEAVTAL FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

BETALNINGSALTERNATIV FOR ABONNEMANG

Faktura skickas till abonnemangstecknarens adress.
Betalning av fakturan skall ske till féljande konton:

Inom Sverige:
1) Bankgiro 644-9466

Fran utlandet:

Bank: Handelsbanken

Account no: 421147571

IBAN: SE11 6000 0000 0004 2114 7571
BIC/SWIFT: HANDSESS
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SE - SERVICEAVTAL FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

“DENNA TJANST LEVERERAS ENDAST AV DEN NATIONELLA TJANSTELEVERANTOREN OCH GRUNDAR SIG PA VILLKOREN FOR
SLUTANDVANDAREN, VILKA ATERGES PA NASTA SIDA. DR. ING. H.C. F. PORSCHE AKTIENGESELLSCHAFT OCH HANS
DOTTERBOLAG PATAR SIG INGET ANSVAR FOR DENNA TJANST.”

LAS FOLJANDE VILLKOR NOGGRANT INNAN DU ANVANDER ELLER FORLITAR DIG PA PORSCHE FORDONETS SPARNINGSSERVICE
SOM TILLHANDAHALLS MED FORDONETS SPARNINGSENHET OCH LEVERERAS AV PORSCHE.

FORDONETS SPARNINGSSERVICE KOMMER ENDAST ATT LEVERERAS | ENLIGHET MED NEDANSTAENDE TILLVAGAGANGSSATT.
ANVAND ELLER FORLITA DIG INTE PA PORSCHE FORDONETS SPARNINGSSERVICE, OM DU INTE ACCEPTERAR VILLKOREN | DETTA
SERVICEAVTAL.

GENOM ATT ANVANDA PORSCHE FORDONETS SPARNINGSSERVICE, SAMTYCKER DU TILL ETT GODKANNANDE AV DESSA VILLKOR.

1. DEFINITIONER

1.1. | dessa villkor:

1.1.1. Med "Auktoriserad anvandare” avser man alla de personer som ar lagligt auktoriserad av Kunden att anvanda Fordonet;

1.1.2. Med "Kund” avser man den fysiska eller juridiska person som ager Fordonet;

1.1.3. Med "GPS” avser man global positioning system, satellitnatverk som &gs av Amerikas Forentas Staters regering;

1.1.4. Med "GSM” avser man global system for mobile communications, en mobiltelefonsteknologi;

1.1.5. Med "Bestallning” avser man den bestéllning som innehaller all nddvandig information, som skickats fran Kunden till Leverantdren genom att
anvanda bestéllningsformularet som tillhandahallits av den Nationella Leverantoren;

1.1.6. Med "Nationell Leverantdr” avser man (KG Knutsson AB Hammarbacken 8, 191 81 Sollentuna, Sverige), dess dotterbolag
samt auktoriserade operativa centrum;

1.1.7. Med "Porsche” avser man Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG, dess dotterbolag samt auktoriserade bilhandlare;

1.1.8. Med "Service” avser man Fordonet Porsches sparningsservice som ska levereras av den Nationella Leverantoren i enlighet med Serviceavtalet
betraffande Fordonet;

1.1.9. Med "Meddelande om aktivering av tjansten” avser man den kommunikation som skickats ivdg av den Nationella Leverantéren till Kunden just

vid stunden for aktivering av Servicen;
1.1.10. Med "Serviceavtal” avser man dessa villkor, tillsammans med Bestallningen;
11

.11. Med "Kostnad fér tjansten” avser man den érliga avgiften som Kunden betalar i férvag till den Nationella Leverantéren for tillhandahéllande av
tjiansten, sasom den emellanat publiceras pa Leverantérens hemsida och i massmedia.

1.1.12. "SOC” ar Larmcentral 24H (Secure Operating Centre)

1.1.13. Med "Territorium” avser man de lander dar tjansten ar tillganglig och som specificeras i Bestallningen.

1.1.14. Med "Enhet” avser man Porsche Fordonets sparningsenhet som tillhandahallits av Porsche till Kunden och som installerats av Porsche inuti

Fordonet.

1.1.15. Med "Fordon” avser man Kundens fordon i vilken Porsche har installerat Enheten.

2. SERVICEAVTALETS OMFANG

2.1. Den Nationella Leverantéren och SOC kommer att leverera tjansten till Kunden inom Territoriet, i enlighet med de villkor och férhallanden som
ar dverenskomna i Serviceavtalet.

3. AKTIVERING OCH VARAKTIGHET AV TJANSTEN

3.1. For att kunna aktivera tjansten, maste Kunden skicka in en Bestallning forsedd med namnteckning till den Nationella Leverantéren innehallande
all information som efterfragas i sjalva Bestallningen.

3.2. Efter att Bestallningen tagits emot, tar den Nationella Leverantdren kontakt med Porsche for att aktivera Enheten.

3.3. Kunden méaste omgaende meddela den Nationella Leverantoren alla &ndringar av information som efterfragades i Bestallningen.
3.4. Den Nationella Leverantoren har inga forpliktelser att satta igang eller fortsatta att tillhandahalla tjansten savida Kostnaden for tjansten inte har

Overforts i ratt tid och i laga ordning till den Nationella Leverantéren.

4. TILLHANDAHALLANDE AV TJANSTEN

4.1. | handelse att Kunden eller ndgon annan auktoriserad anvandare skaligen missténker att Fordonet &r stulet, skall Kunden eller den auktoriserade
anvandaren (om sa ar fallet) omedelbart meddela SOC. Da SOC tar emot ett sddant meddelande, maste han utféra de atgarder som anges
under punkt 4.5.

4.2. Den Nationella Leverantoren forbehaller sig ratten att debitera Kunden (utéver Kostnaden for tjansten) alla slags kostnader som SOC
adragit sig vid forsok att spara Fordonet till féljd av falskt alarm framkallat av Kunden eller av nagon annan auktoriserad Anvandare.

4.3. Om Fordonet skulle bli stulet, har Kunden ansvaret att sa fort som mgjligt géra en stéldanmalan av Fordonet hos polisen. Dessutom ska Kunden
omedelbart informera SOC om kontaktinformation till den berérda polisstationen (inklusive adress, telefonnummer och namnet pa den
polis som &r ansvarig for stdldanmalan, om detta ar kant).

4.4. Kunden tillstar att ingenting som anges i Serviceavtalet kan tolkas som en garanti fran den Nationella Leverantorens sida att Polisen kommer att
agera da de far meddelandet om att Fordonet har blivit stulet. Den Nationella Leverantdren kan inte hallas ansvarig for nagon form av agerande
eller férsummelse fran polisens sida.

4.5. | handelse av stold eller en icke auktoriserad forflyttning av Fordonet, maste SOC sa snabbt som det ar mojligt bemdda sig att spara Fordonet
genom att anvanda GPS. Om SOC kan spara Fordonet, maste han informera Kunden om var Fordonet finns. Om Kunden informerar SOC om att
Fordonet &r anmalt stulet hos polisen och om den berdrda polisstationen befinner sig i ett land dar Nationelle leverantéren har ett
overvakningscenter, maste dven SOC informera polisen om Fordonets lage.

4.6. Kunden atar sig att i forvdg meddela SOC om Fordonet skall transporteras pa ett transportfordon sasom en farja, barg-
ningsbil, transportor etc.. Om Kunden skulle fela i att i forvag meddela SOC om detta, bekraftar Kunden att han kommer att sta for
eventuella kostnader som Leverantdren adrar sig i samband med nagon form av falskt alarm som orsakats av denna aktivitet.



SE - SERVICEAVTAL FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM

5. BETALNINGAR

5.1. Kunden skall betala den Nationella Leverantéren for kostnaden for tjansten med kreditkort eller kontokort, check eller annat betalningssatt som
finns angivet pa Bestallningsformularet.

5.2. Om Kunden har ett belopp som forfallit till betalning till den Nationella Leverantdren, i enlighet med Serviceavtalet, och beloppet forblir obetalt under
en period som Overstiger 28 dagar raknat fran férfallodagen, utan inverkan pa den Nationelle Leverantdrens andra rattigheter och skyldigheter,
kommer den Nationella Serviceleverantoren att vara berattigad till:

5.2.1. att debitera rénta pa det utestdende beloppet, berdknat pa den italienska lagstadgade rantan som tillampas fran gang till gang. Réntan vaxer
dagligen fran och med forfallodagen fram till det att den Nationella Leverantéren har mottagit full betalningen tillsammans med alla upplupna
réntor; och

5.2.2. att stdnga av tillhandahallandet av tjansten fram tills dess att hela betalningen har mottagits; och/eller

5.2.3. att avsluta Serviceavtalet.

5.3. Kunden maste tacka den Nationella Leverantdrens kostnader och utgifter; pa hans begéran, som han adragit sig for att spara Kunden och for
vidtagna atgarder for att pa sa vis kunna erhalla betalning for eventuellt férfalina belopp.

5.4. Om Kundens bank vagrar att I6sa in en check eller annan typ av betalning, skall Kunden aterbetala alla kostnader som den Nationella
Leverantdren har adragit sig.

6. ANSVAR

6.1. Trots att de andra foreskrifterna i Serviceavtalet, kan den Nationella Leveranttren inte utesluta eller begransa sitt eget ansvar p g a grov vards-
I16shet eller uppsatligt handlande, eller p g a dédsfall eller personlig skada orsakad av egen férsumlighet.

6.2. Betraffande allt annat ansvar i enlighet med detta Avtal, i storsta utstrackning inom lagens begransning, far den Nationella Leverantérens ansvar
med avseende pa varje handelse eller serie av handelser inte dverskrida ett belopp som motsvarar summan av tjanstens kostnad som Kunden
betalat.

6.3. Installering, aktivering och certifiering (da det krévs) av Enheten arrangeras direkt mellan Kunden och Porsche. Den Nationella Leverantdren halls
inte ansvarig for alla direkta eller indirekta skador i samband med installationen av Enheten inuti Fordonet, inte heller for skador som uppstatt fran
eller i samband med atgarder eller forsummelser fran Porsches sida.

6.4. | storsta utstrackning inom lagens begransning, ar den Nationella Leverantdren inte ansvarig gentemot Kunden for utebliven vinst eller uteblivet
avtal eller for vilken annan indirekt skada eller foéljdskada vare sig den férorsakats av otillborlighet (inklusive forsummelse) eller vertréadelse av
villkor i avtalet eller av annan natur. Framforallt, men utan begransning, kan den Nationella Leverantdren inte hallas ansvarig for nagon skada eller
forlust som orsakats av Kunden som en direkt eller indirekt foljd av att Fordonet blivit stulet och det ar 6verenskommet och faststallt att, om nagon
begransning i denna klausul visar sig inte vara gallande, skall detta inte inverka pa tillampandet av de andra undantagen.

6.5. Kunden godkanner att, pa grund av den teknologiska beskaffenheten hos Enheten, kan funktion pa servicen da och da paverkas negativt av
fysiska egenskaper, vilket inkluderar, utan begransningar, avlagsnande eller skada pa Enheten eller antennen, elektromagnetism, Fordonet
har befunnit sig i en tunnel, en undergang eller pa andra platser som inte ar tackta av GPS eller GSM naten, atmosfariska villkor och andra
storningsorsaker som avviker fran den Nationella Leverantdrens 6vervakning (t.ex. stérningar pa GPS eller GSM néaten). Enhetens funktion,
och, till f6ljd av, tillhandahallandet av tjansten i enlighet med Serviceavtalet, beror i viss man pa funktionen av GPS och GSM néten, pa vilka
Enhetens funktion grundar sig pa, och dessa nat ar inte i funktion i varje del av Territoriet. Darmed kan den Nationella Leverantéren inte till-
handahalla absoluta garantier for att spara eller aterfa Fordonet.

6.6. Kunden tillstar att aktiveringen av tjansten inte pa nagot satt minskar hans skyldighet att forse sig med en lamplig forsakring for Fordonet.

7. VARAKTIGHET OCH UPPSAGNING
7.1. Med reservation for klausul 7.2, skall Serviceavtalet trada ikraft fran och med datumet fér aktiveringsmeddelandet och for en faststalld period pa
minst tolv manader som automatiskt kommer att férlangas med tolvmanaders perioder, om inte en uppsagning &ger rum fran nagon av parterna
genom ett skriftligt meddelande med ett forhandsmeddelande pa trettio dagar fére utgangen av varje tolvmanadersperiod.
7.2. Serviceavtalet raknas som avslutat i den stund da Kunden séljer eller pa annat satt gor sig av med sitt Fordon. | detta fall har Kunden ingen rattighet
till nagon aterbetalning av kostnaden for tjansten.
7.3. Serviceavtalet kan inte dverlatas eller dverféras pa annat satt. Trots féregadende, godkanner Kunden uttryckligen att Serviceavtalet far 6verlats fran
den Nationella Leverantoren till Vodafone Automotive SpA, ett italienska foretag med sate pa via Astico, 41 21100 Varese (ltalien),
eller till Vodafone Automotive SpA:s dotterbolag eller deras auktoriserade operativa centrum.
7.4. Var och en av parterna kan, med ett skriftligt meddelande till den andre parten, upplésa Serviceavtalet da:
7.4.1. Den andra parten begar en allvarlig eller ihallande forsummelse géllande Serviceavtalet; eller
7.4.2. Den andra parten blir oférmdégen att betala eller gar i konkurs, pabérjar en avveckling, frivillig eller férordnad, beslutar om avveckling, har en god
man eller en utn@mnd konkursférvaltare for hela eller delar av sina tillgangar, avslutar en forlikning eller liknande med borgenarer eller paborjar
eller genomgar ett liknande forfarande till foljd av sina skulder.
7.5. Den Nationella Leveranttren kan uppldsa det aktuella avtalet med omedelbar effekt vid mottagandet av ett skriftig meddelande fran Kunden i handelse att:
7.5.1. Vilken regeringsauktorisation eller annan juridiskt fullmakt som géller att tillhandahallande av tjansten kan dras tillbaka, stangas av eller
andras nar som helst;
7.5.2. Kunden eller vilken auktoriserad anvandare som helst envisas med att satta igang falska allarm under omsténdigheter dar hon eller han inte hade
rimliga motiv for att tro att Fordonet hade blivit stulet eller att det fanns verkliga nédsituationer eller motorstopp.
7.6. Vid upplésningen av Serviceavtalet skall parternas rattigheter och skyldigheter inte paverkas.

8. ALLMANT

8.1. Kunden godkanner, av sakerhetsskal, att telefonsamtal mellan den Nationella Leverantérens personal och Kunden far spelas in.
Kunden samtycker till inspelning av sadana telefonsamtal och godkanner att dessa inspelningar far anvandas och levereras till Polisen med
det enda syftet att férebygga och upptacka brott.

8.2. Den Nationella Leverantéren kommer inte att hallas ansvarig for nagon form av férsening av utférandet eller underlatenhet att uppfylla sina skyldig-
heter i enlighet med detta avtal i den man och sa lange som férseningen eller underlatenheten att uppfylla sina skyldigheter férorsakas av en orsak
eller omsténdighet som gar utanfér hans rimliga kontroll (en "Force Majeure” handelse). Nar den Nationella Leverantoren inser att det handlar om
"Force Majeure” skall han meddela detta till Kunden och han maste ange pa vilket séatt och inom vilket omfang som hans aligganden kan bli férhind-
rade eller forsenade. Om nagon "Force Majeure” handelse ager rum, kommer datumet/datumen for utférandet av det/de berérda alig-
gandet/aliggandena att skjutas upp pa den tiden som &r nédvandig for "Force Majeure” handelsen, férutsatt att om "Force Majeure” handelsen fortgar
under en langre period, langre an tre (3) manader, har bada parterna ratt att omedelbart upplésa Serviceavtalet genom ett skriftligt meddelande till
den andra parten. Bada parterna bor strava efter att minimera effekterna av alla typer av "Force Majeure” handelser sa mycket som mdjligt.
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FORDONETS SPARNINGSSERVICE

8.3. Alla meddelanden och andra kommunikationer som maste eller kan skickas i enlighet med Serviceavtalet maste vara skriftliga och de skall 6ver-
lamnas eller Gverforas till mottagarens adress, som finns specificerad i Bestallningen. Alla meddelanden kommer att anses vara delgivna da
héndelsen éverlamnas fran hand till hand eller med post, och om de skickas via fax réknas den stund da éverféringen bekréftas.

8.4. Forsummelse fran en av parterna att géra gallande eller utéva, vid nagon tidpunkt, eller for vilken tidsperiod som helst, nagot villkor eller nagon
rattighet enligt Serviceavtalet, utgor inte, och skall heller inte tolkas som, ett avstadende fran sadana villkor eller rattigheter och skall pa inget satt
paverka den partens rattighet att vid ett senare tillfalle géra gallande eller utéva dessa.

8.5. Om nagot villkor i Serviceavtalet visar sig vara olagligt, ogiltigt eller overksam enligt alla tillampbara lagars innebdrd, skall en sddan bestammelse,
i den man den ar foérenlig med resterande bestammelser, uteslutas fran Serviceavtalet och den skall inte pa nagot satt paverka legaliteten, giltig-
heten eller effektiviteten pa resterande bestdmmelser.

8.6. Serviceavtalet innehaller alla 6verenskomna villkor mellan parterna betraffande dess innehall och erséatter alla tidigare avtal, 6verenskommelser
eller kontrakt mellan parterna, muntliga eller skriftliga. Inga verkstallda eller underférstadda tillkdnnagivanden, uppgorelser eller 16ften kommer att
beaktas géllande vad som an sagts eller skrivits under férhandlingarna mellan parterna fére detta avtal (savida ett sadan osant uttalande gjordes
orattmatigt) och de enda skyddsmekanismerna for parterna ar de som forutsetts for kontraktsbrott, i enlighet med Serviceavtalet.

8.7. Tolkningen, giltigheten och verkstéllandet av Serviceavtalet kommer att folja den italienska lagen och parterna hanskjuter till den exklusiva juris-
diktionen hos domstolen i Varese (ltalien) for att 16sa tvister som kan uppsta dem emellan.

8.8. Kunden godkanner att den Nationella Leverantérens auktoriserade personal far 6vervaka positionen pa Kundens Fordon i testsyfte.

8.9. Enheten och tjansten ar avsedda for personligt/individuellt bruk och &r inte avsedda att vara en tjanst for att hantera en bilpark.

8.10. Inga andringar i Serviceavtalet &r bindande om de inte har 6verenskommits skriftligt av en auktoriserad Nationell Leverantor.

- J

DATUM OCH UNDERSKRIFT

Jag har last detta Bestallningsformuléar samt Villkoren fér Slutanvandaren och jag samtycker till att binda mig till dessa Villkor.

DATUM [evoewod ool /el UNDERSKRIFT ... eee e eeseeeseeeee

Jag samtycker uttryckligen till foljande foreskrifter i Villkoren for Slutanvandaren: 3.5 (Start och avbrott av tjansten), 4.2 (kostnader att aterbetala
Leverantoren), 4.6 (kostnader att aterbetala Leverantoren), 5.2 (betalningsforseningar, ranta och upphavande), 5.3 och 5.4 (kostnader att aterbetala
Leverantoren), 6.2, 6.3, 6.4 och 6.5 (begransningar av Leverantdrens ansvar), 7.1 (Automatisk fornyelse av Serviceavtalet, uppsagning), 7.2 (uppha-
vande, ingen aterbetalning), 7.3 (ingen &verlatelse), 7.4 och 7.5 (upphavande), 8.2 (Force Majeure), 8.7 (laga domstol).

DATUM [evoowod oo £ Lol UNDERSKRIFT ... eeeee s eeesee e

SEKRETESSPOLICY

Operatoren ar Personuppgiftsansvarig, enligt definitionen i artiklarna 4 och 7 i den allmanna dataskyddsférordningen ("GDPR”), och ar tillsammans
med kompetenscentret for it-sdkerhet, aven kallat SOC, (som &r Personuppgiftsbitrade enligt definitionen i GDPR) ansvarig for de personuppgifter
som behandlas i anslutning till tjiansten som tillhandahalls av Vodafone Automotive, som omfattas av de Anvandningsvillkor som den

Operatoren utfor all behandling i enlighet med god praxis och tillamplig lagstiftning for behandling av personuppgifter. Behandlingen utférs uteslutande
av den tekniska personal som ansvarar for namnda behandling, alternativt av personer som har fatt i uppdrag att utféra sadana underhallsatgarder
som da och da kan vara nédvandiga. Operatoren tillampar sarskilda sékerhetsatgarder for att forhindra att uppgifter gar forlorade, anvands pa ett
olagligt och/eller olampligt satt eller tillgangliggérs utan godkannande.

Operatoren behandlar personuppgifterna genom automatiserade metoder och lagrar endast personuppgifter, i enlighet med de instruktioner som
lamnats av Vodafone Automotive, sa lange det kravs for att uppna de syften for vilka personuppgifterna samlas in. Operatoren ska radera eller
oaterkalleligen anonymisera onddiga uppgifter nar lagringsperiod har tagit slut efter det att Tjansten har avslutats, i enlighet med de instruktioner som
lamnats av Vodafone Automotive: se e-postmeddelandet nedan for ytterligare information.

De personuppgifter som behandlas hér huvudsakligen till féljande kategorier:

o Personuppgifter som du tillhandahaller till Operatéren i samband med prenumerationen pa och aktiveringen av Tjansten och annan
kontaktinformation, som namn, adress och telefonnummer.

o Platsuppgifter och andra uppgifter fran Fordonet, som chassinummer (fordonets identifieringsnummer), hastighet och riktning,
tidpunkt och Tjanstens typ, som skickas automatiskt fran fordonet.

o Betalningsuppgifter.

Det ar uteslutet att personuppgifter delas med tredje parter, savida inte operatéren och/eller Vodafone Automotive i god tro anser att en sadan atgard
ar nédvandig for att folja tillamplig lagstiftning eller rattslig process eller under omstandigheter dar det kravs for att skydda den personliga sékerheten
for Vodafone Automotive och Operatéren eller allmanheten. Under dessa omsténdigheter kommer Vodafone Automotive eller Operatoren att [amna
ut personuppgifter utan féregaende meddelande.

Du bekraftar att Operatéren, SOC eller Vodafone Automotive har ratt att:

o Spela in eventuella telefonsamtal med dig, och att sadan inspelning kan lamnas vidare till myndigheter med ansvar for offentlig
sakerhet i syfte att forebygga och upptéacka brott.

o Spara ditt fordon for testdndamal.

o Anvanda personuppgifter for att dvervaka hur pass ndjda kunderna ar med Tjénsten.

GENOM ATT GODKANNA DENNA SEKRETESSPOLICY SAMTYCKER DU TILL ATT PLATSUPPGIFTER OCH ANDRA UPPGIFTER FRAN
FORDONET SAMMANKOPPLAS MED DE PERSONUPPGIFTER SOM DU LAMNAR.

J
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DATUM OCH UNDERSKRIFT

Du har ratt att nar som helst utdva dina Rattigheter som registrerad, enligt definitionen i artikel 13.2 i GDPR, i syfte att begara tillgang till och rattelse
eller radering av personuppgifter eller begransning av behandling eller att invanda mot behandling samt att utéva ratten till dataportabilitet: alla
forfragningar eller krav ska skickas till foljande e-postadress: privacy.automotive@vodafone.com

Uppdaterad maj 2018-GDPR o Jag samtycker

Jag godkanner att Operatoren lagrar och anvander mina Personuppgifter i enlighet med Sekretesspolicyn ovan, som jag har last igenom och forstatt.

DATUM [eoooc oo £ oo/ eeeoeee o] NAMNTECKNING

Fyll i har for att delta i undersékningen om kundbelatenhet.

3 Via e-post. Fyll i e-postadress: @

Se Villkor (8.11) for mer information

J
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ORDLISTA

— Nationell operator: Ansvarar for hantering av tjansten.

— Nationellt SOC: Security Operating Centre (center for sdkerhetsfunktionen). Ansvarar for hantering av ett "stoldtillstand” direkt med polisen. Specifikt
for varje land. Hanterar aven specifika forfragningar fran kund och forsatter exempelvis fordonet i "servicelage” och "transportlage”.

— Stoldlage: Sarskilt 1age for fordonet pa servern om fordonet blir stulet. Fordonet kan hanteras av en SOC-operator.

— Stéldprocedur: Atgérder som SOC vidtar om stoldl&ége uppstar.

— Stoldsparning: En serie textmeddelanden som skickas till SOC och som innehaller lagesuppgifter och status pa fordonet och pa enheten som instal-
lerats i fordonet. Sparningen startas automatiskt vid stoldlage.

— Transportldage: Speciallage for Vehicle Tracking System som anvands da fordonet transporteras med férja, tag, osv. (férhindrar att falsklarm sands
till SOC under transport).

— Serviceldge: Speciallage for Vehicle Tracking System som anvands i samband med service pa bilen (férhindrar att falsklarm sands till SOC vid
service).

— Systemkontroll: Regelbunden kontroll av ditt Vehicle Tracking System.

INTRODUKTION

Tack for att du har kopt ett Porsche Classic VTS.

Du har fyllt i och undertecknat serviceavtalet for Vehicle Tracking System tillsammans med din nationella operator for att ditt Vehicle Tracking System
ska vara testat och aktiverat. Férvara avtalet tillsammans med den har handboken.

010 - 33 00 499 (fran utlandet: +46 10 33 00 499

Kontakta din nationella SOC

Om ditt fordon skulle bli stulet vidtar SOC (larmcentralen) féljande atgarder: Operatéren kommer att begara en del uppgifter for att 6ppna din fil och
staller de identitetsfragor som du har angett i serviceavtalet for Vehicle Tracking System och som du ska svara korrekt pa. Du kan komma i kontakt med
SOC dygnet runt.

Kontakta den nationella tjdnsteleverantéren
Om du behdver information angaende din tjanst. Om du skulle behdva éndra de uppgifter du har angett i serviceavtalet for Vehicle Tracking System
eller om du séljer ditt fordon MASTE du omedelbart ringa den nationella tjansteleverantéren och meddela detta.
Exempel pa férandringar av kontakt-/fordonsuppgifter:
- du byter mobilnummer;
- du satter pa en personlig registreringsskylt pa ditt fordon;
- du byter adress;
- du andrar/gldmmer bort dina identitetsfragor/svaren pa fragorna.

Kundtjanst finns tillgénglig man-tor 08.00-17.00, fre 08:00-16:00 pa telefon +46 8 923154

VIKTIGT! Andra dina IDENTITETSFRAGOR/-SVAR

[De identitetsfragor/svar som anges i serviceavtalet fér Vehicle Tracking System ar preliminara. Enbart aterforséljaren har tillgang till svaren.

—
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VAD HANDER OM MIN BIL BLIR STULEN?

Automatisk stolddetektering av Vehicle Tracking System

Vehicle Tracking System kan upptécka en stold i din franvaro. Om fordonet stjéls skickas ett meddelande fran ditt Vehicle Tracking System direkt till SOC.
SOC borjar spara fordonet medan SOC-operatoren forsoker kontakta dig for att bekréafta att fordonet stulits. Du kommer ocksa att fa ett textmeddelande
till din mobiltelefon dér du informeras om situationen. Om fordonet visar sig ha blivit stulet maste du under alla omsténdigheter kontakta den lokala poli-
smyndigheten och rapportera stélden.

Observera att automatisk stdlddetektering inte kan garanteras under alla omstandigheter.

Om du upptéacker att din bil har blivit stulen
Om du upptacker att din bil har blivit stulen kontaktar du omedelbart SOC, som da genast borjar spara den. Du maste under alla omstandigheter
kontakta den lokala polismyndigheten och rapportera stélden.

Vad hander om fordonet blir stulet utomlands?

Du ska alltid kontakta ditt SOC via det telefonnummer som finns pa klistermarket pa kundkortet. Ditt nationella SOC tar da kontakt med SOC i det
aktuella landet for att fortsatta med sparningen av fordonet.

SPECIELLA SITUATIONER

Om ditt fordon skulle bli bortbogserat

Om ditt fordon skulle bogseras bort kontaktar du SOC for att rapportera detta. Da fordonet bogseras bort kommer ett larm in till SOC och samma
atgarder vidtas som om fordonet skulle ha stulits.

Hur Vehicle Tracking System fungerar nar du ar utomlands
Om du av nagon anledning vill komma i kontakt med ditt SOC eller med den nationella operatéren medan du befinner dig utomlands maste du anvanda
det unika telefonnumret.

FORHINDRA FALSKLARM

Falsklarm uppkommer
- om underhall utfors pa fordonet trots att servicelaget inte har aktiverats.
- om fordonet transporteras trots att transportlaget inte har aktiverats.
Alla falsklarm skickas automatiskt till SOC som boérjar spara fordonet.

For att forhindra falsklarm ar det viktigt att iaktta foljande:
- att transport-/servicelaget anges innan fordonet transporteras/lamnas in for service.

SE - SERVICEHANDBOK FOR VEHICLE TRACKING SYSTEM
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TRANSPORT OCH SERVICE AV FORDON

Transport

Om du maste transportera fordonet med avslagen téandning (t.ex. pa en farja eller med tag) bér du kontakta SOC via telefonnumret pa ditt kundkort for
att begara att systemet forsatts i transportlage.

Observera att du kommer att fa besvara dina identitetsfragor.

Om ditt fordon transporteras utan att transportlaget ar aktiverat kan Vehicle Tracking System utlésa ett falsklarm som du kan komma att bli debiterad for.

VIKTIGT!
(Kom ihag att kontakta det nationella SOC nér transporten &r klar for att avbryta transportldget och éaterga till Idget for full sGkerhet. ]

Service av fordonet
Informera verkstadspersonalen om att ditt fordon &r utrustat med Vehicle Tracking System.
Obs! Vid service kommer systemet att fungera med reducerad sékerhet.

Om service utfors pa fordonet trots att servicelaget inte ar aktiverat kan Vehicle Tracking System utlosa ett falsklarm som du kan komma att bli debi-
terad for.

(VIKTIGT! ]

Kom ihag att kontakta det nationella SOC nar bilen ar klar for att avbryta servicelaget och aterga till 1aget for full sékerhet.

REGELBUNDEN KONTROLL AV DITT VEHICLE TRACKING SYSTEM

Om du vill genomféra en kontroll av systemet kontaktar du den nationella tjansteleverantéren. Du kommer att fa besvara dina
identitetsfragor. Du kan aven uppsoka din Porsche-aterforsaljare for att fa tjansten utford.

Den hdr tjansten erbjuds exklusivt av den nationella tidnsteleverantéren och foljer de villkor som giller for slutanvéndare.
Dr. Ing. h.c. F. Porsche Aktiengesellschaft och dess dotterbolag kan inte pa nagot siétt hallas ansvariga for den hér tjdnsten

[OBSERVERA! j
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